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Abstract: Die Frage nach dem Zusammenhang zwischen der Internationalitat eines Unter
nehmens und dessen Erfolg ist eine Kernfrage des strategischen Managements. Der Bei-
trag stellt den Stand der Forschung vor, indem er die metaanalytischen Befunde skizziert
und die theoretisch-konzeptionellen Diskussionen rekonstruiert. Zukiinftige Forschungsar
beiten sollten starker Kontextfaktoren einbeziehen und Stichproben auRerhalb der USA
analysieren.

Einleitung

Aulenwirtschaftliche Aktivitaten haben fur die Weltwirtschaft im Verlauf der letz-
ten Jahrzehnte enorm an Bedeutung gewonnen. In den Jahren von 1948 bis 2012
ist das weltweite AuRenhandelsvolumen von 58,6 Milliarden auf 18,4 Billionen US-
Dollar um mehr als das Dreihundertfache gewachsen (vgl. [Un13b]). Eine ahnliche
Entwicklung weist das weltweite Bestandsvolumen von Auslandsdirektinvestitionen
auf. Belief es sich im Jahr 1980, dem frlihesten Zeitpunkt der Datenreihe in der Be-
richterstattung fur diese Variable durch die UNCTAD, auf 698 Milliarden US-Dollar, so
betrug es im Jahr 2012 bereits 22,8 Billionen US-Dollar (vgl. [Un13a]).

Das Uberdurchschnittliche Wachstum aufRenwirtschaftlicher Aktivitaten wirft aus be-
triebswirtschaftlicher Sicht die Frage auf, welchen Beitrag diese zum Erfolg eines Un-
ternehmens leisten. Trotz intensiver Forschungsbemuhungen seit den 1960-er Jah-
ren sind die empirischen Befunde bezlglich des Zusammenhangs zwischen der In-
ternationalitat von Unternehmen () und ihrem Erfolg (P) nicht eindeutig (vgl. [GOQ7;
He07]). Bezeichnenderweise lautete der Titel des in die Spezialausgabe zum The-
ma Internationalitat und Unternehmenserfolg einleitenden Artikels der Management
International Review: ,40 Years of Research on Internationalization and Firm Per
formance: More Questions than Answers?” (vgl. [GOQ7], S. 307). Der vorliegende
Beitrag versucht den Forschungsstand zu analysieren, um Empfehlungen fur die zu-
kinftige Forschung abzuleiten.
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Theorie und Empirie zum IP-Zusammenhang

Ungeachtet der haufig simplifizierenden Argumentationsrhetorik von Praktikern bei
der Rechtfertigung von Internationalisierungsentscheidungen (vgl. [EE08]), hat die
Wissenschaft eine Vielzahl von Theorien und Argumenten postuliert, welche her
angezogen werden, um einen IP-Zusammenhang zu begrinden (vgl. [He07]). Der
Theorie unternehmensspezifischer Wettbewerbsvorteile (vgl. [Hy76]) zu Folge ent-
stehen positive Erfolgseffekte der Internationalisierung im Falle des Vorliegens von
Wettbewerbsvorteilen, welche sich vorwiegend in immateriellen Vermogensgegen-
standen im Bereich Marketing und F&E oder in der Erzielung von Skaleneffekten
konkretisieren. Das Konzept der operationalen Flexibilitat verbindet eine internatio-
nale Prasenz von Unternehmen durch weltweite Netzwerke von Standorten mit den
Vorteilen einer grofseren Markt- und Verhandlungsmacht sowie der Moglichkeit Ar
bitragegelegenheiten wahrzunehmen (vgl. [Ko85]). Des Weiteren ermdglichen inter
nationale Unternehmen risikoaversen Investoren ihr Kapital Uber verschiedene Lan-
dermarkte zu streuen und auf diese Weise ihr Risiko zu reduzieren, ohne selbst im
Ausland investieren zu mussen (vgl. [Ru76]). Jedoch ist eine Auslandsmarkttatigkeit
mit erheblichen Kosten verbunden. Den Unternehmen entstehen insbesondere auch
bei einem erstmaligen Eintritt in einen Auslandsmarkt oder in eine Wirtschaftsregion
Kosten der Anpassung (Liabilities of Foreigness) an die im Vergleich zum Heimat-
markt heterogene Umwelt (vgl. [Za95]). Eine Anpassung erfolgt durch organisatori-
sche Lernprozesse, bei denen neue Routinen entwickelt werden und vorlaufig eine
starke Kostenbelastung entsteht (vgl. [CKHO3]). Darlber hinaus treten insbesonde-
re bei einem hohen Grad der Internationalisierung betrachtliche Koordinationskosten
auf, welche durch das steigende Niveau grenzuberschreitender Koordinationsprozes-
se verursacht werden (vgl. [CKHO3]).

Mit Hilfe von Regressionsanalysen testeten Forscher einerseits einzelne theorieba-
sierte Erfolgseffekte der Internationalitat mit Hilfe von Moderationseffekten, ande-
rerseits versuchten sie einen Nettoerfolgseffekt der Internationalitat festzustellen.
Die empirischen Resultate der einzelnen Studien, insbesondere zum Nettoerfolgs-
effekt der Internationalitat, sind haufig widersprichlich und somit enttauschend (vgl.
[He07]). Nach Uber 40 Jahren Forschung und mehr als 100 Einzelbeitragen in inter
national hochrangigen Fachzeitschriften steht die Forschung vor der Frage, ob ein
systematischer IP-Zusammenhang besteht und wenn ja, was mogliche Grinde fur
die haufig inkonsistenten Ergebnisse der Vergangenheit sind. Infolgedessen wurden
zahlreiche Metaanalysen, Reviews und konzeptionelle Artikel publiziert.
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In Anbetracht der teilweise widerspruchlichen Resultate der Einzelstudien ist es zu-
nachst umso erstaunlicher, dass sowohl [BKO7] als auch [Ki+11] in ihren Metaanaly-
sen einen linear positiven Nettoerfolgseffekt der Internationalitat feststellten. Beide
Metaanalysen untersuchten jedoch keine kurvilinearen Erfolgseffekte der Internatio-
nalitat (U-formig, umgekehrt U-formig, S-formig, umgekehrt S-formig). Kurvilineare
Untersuchungen integrieren dynamische Aspekte, welche zwischen verschiedenen
Internationalisierungsphasen differenzieren. So treten beispielsweise in frihen In-
ternationalisierungsphasen starke Kostenbelastungen durch Liabilities of Foreigness
auf und in spateren Phasen hohe Aufwendungen fur die Koordination der Auslands-
aktivitaten, welche den Unternehmenserfolg mindern. [CKHO3] stellten in ihrer Stu-
die einen dynamischen S-formigen IP-Zusammenhang fest, bei dem in friihen Inter
nationalisierungsphasen der Erfolg zunachst abnimmt, in mittleren Phasen steigt und
in spaten Internationalisierungsphasen wieder sinkt. Ein weiteres zentrales Ergebnis
der metaanalytischen Untersuchungen ist die Bestatigung der positiv moderieren-
den Wirkung von immateriellen Vermogensgegenstanden im Bereich von F&E (vgl.
[BKO7; Ki+11]). AuBerdem stellten sowohl [YD12] als auch [BKQO7] fest, dass die Be-
rucksichtigung von Kontextfaktoren entscheidend fiur die Analyse der IP-Beziehung
ist. So entdeckten beide Metaanalysen unterschiedliche Erfolgseffekte der Interna-
tionalitat in Abhangigkeit von den Herkunftslandern oder -regionen der Unterneh-
men. [Ki+12] stellten die Rolle von Kontextfaktoren in den Fokus ihrer Metaanalyse.
Um die Vielfalt moglicher Kontextfaktoren zu ordnen, unterschieden sie zwischen
unternehmens-, branchen- und landesspezifischen Faktoren. Auf allen drei Ebenen
identifizierten sie Faktoren, die einen signifikanten Einfluss auf die IP-Beziehung aus-
Ubten. Ein weiteres aufschlussreiches Faktum der metaanalytischen Untersuchun-
gen ist die Herkunft der betrachteten Unternehmen. Der Anteil der in die Metaana-
lysen einbezogenen Einzelstudien mit ausschlief3lich US-amerikanischen Unterneh-
men, variierte in den Metaanalysen zwischen 44,4 % und 68,5 %, wahrend Beitrage
von Unternehmen europaischer Herkunft mit einem Anteil von 13,0 % bis 16,7 %
deutlich unterreprasentiert waren.

In seinem konzeptionellen Artikel analysierte [HeQ7] die wichtigsten Theorien und
Konzepte, welche in der Forschung genutzt werden, um einen Zusammenhang zwi-
schen Internationalitat und Unternehmenserfolg aus der Perspektive der Transakt-
ionskosten- und Internalisierungstheorie herzustellen. Nach Betrachtung der Grun-
dannahmen der Theorien, der Einbeziehung verschiedener interner und externer
Umweltzustande sowie diverser (externer) Markt- und (interner) Hierarchielosungs-
moglichkeiten kam er zu dem Schluss, dass kein systematischer Zusammenhang
zwischen Internationalitat und Unternehmenserfolg besteht. In seinem , bundling
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model” erklart [He09] Internationalisierungsaktivitaten und seine Erfolgseffekte, aus
der holistischen Perspektive der Transaktionskosten- und Internalisierungstheorie,
als Zusammenspiel zwischen unternehmensinternen Ressourcen und komplemen-
taren Ressourcen aufRerhalb des Unternehmens. Die erfolgsoptimale Kombination
beider Ressourcenklassen hangt von den Eigenschaften der Ressourcen und der Ef-
fizienz der Markte fur diese Ressourcen ab. Obwohl das Modell durch seine transak-
tionsspezifische Perspektive geeignet erscheint, einzelne Internationalisierungs- ent-
scheidungen valide zu erklaren, sind verallgemeinerbare Aussagen fur grofRe Stich-
proben, auf Grund der individuellen Beschaffenheit der Ressourcen und Markte in
Abhangigkeit von der Situation, schwer generierbar. [VF12] fuhrten die Widerspruch-
lichkeit der bisherigen Studien auf unzulangliche Konzepte der Internationalitat, des
Erfolgs und der IP-Beziehung zurlck. Fir eine valide Untersuchung der IP-Beziehung
entwickelten sie 12 Tests. In der Analyse der 12 meistzitiertesten IP-Studien ent-
deckten sie, dass diese nur zu 21 % den Tests gerecht werden.

Fazit

Angesichts der Tatsache variierender Ergebnisse in Abhangigkeit von unterschied-
lichen Kontextfaktoren sollten diese zuklnftig, beispielsweise durch Analyse und
Vergleich von Stichproben mit ahnlichen Kontextbedingungen, starker berdcksichtigt
werden. Uberdies wére die Untersuchung des IP-Zusammenhangs von bisher unter
reprasentierten Nicht-US-Unternehmen aufschlussreich. Dariber hinaus sollten alle
potentiellen linearen und kurvilinearen IP-Verlaufe untersucht und zusatzliche Tests
implementiert werden, um eine hinreichende Validitat zu gewahrleisten.
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